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Polityka RODO Air Tours Club

Zgodnie z ustawa z dnia 25 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w szczegolnosci z
ogoélnym rozporzgdzeniem, celem zapewnienia wiasciwej ochrony danych osobowych, osobie ktérej
dane dotyczg, nalezy przede wszystkim podaé¢ informacje dotyczgce przetwarzania jej danych
osobowych okreslone w Art. 13 lub 14 RODO — w zaleznosci od tego, czy zostaty one pozyskane
bezposrednio od osoby, ktérej dane dotyczg, czy tez z innych Zrddet.

W zwigzku z powyzszym pragniemy poinformowa¢ Panstwa, ze:

Administratorem Panstwa danych osobowych jest firma Air Tours Club sp. z 0.0. z siedzibg w
Krakowie ul. Katuzy 1 Krakéw 30-111. Wszelkie dane przechowywane sg w oddziale firmy w Krakowie
przy ul. Katuzy 1 Krakéw 30-111.Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6
ust. 1 lit b) RODO w celu przygotowania i realizacji umowy na ustuge turystyczng (Impreze
turystyczng) zawartej pomiedzy organizatorem a Klientem. Podanie danych jest wymagane i
konieczne do zawarcia w/w umowy.

Przetwarzane dane osobowe:

1. imie i nazwisko, adres zamiesziania, telefon, adres e-mail, PESEL, numer dowodu osobistego,
numer paszportu,

2. adres IP kompatybilnego z Internetem urzadzenia, na ktérym jest wyswietlana strona, data i
godzina wejscia, nazwe i adres URL wys$wietlanego pliku, strone / aplikacje, z ktérej nastgpito
wejscie (adres URL strony), uzyta przez Panstwa przegladarke i ewentualnie system operacyjny
Panstwa komputera potgczonego z Internetem oraz nazwe operatora Internet.

Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane w nastepujacych celach:

1. zawarcie i realizacja umow ($wiadczenia ustug);

2. zawarcie i realizacja umow wspotpracy, w tym pomiedzy agencjami turystycznymi;

3. przygotowywania i wysytania ofert/informacji dotyczacych produktu turystycznego (w tym
zagwarantowanie niezaktdconego tworzenia potgczenia, zagwarantowanie komfortowego
korzystania z naszej strony internetowej / aplikacji, analiza bezpieczenstwa i stabilnosci systemu)

4. prowadzenie dziatan marketingowych podejmowanych przez Air Tours Club sp. z o.o.

samodzielnie lub we wspotpracy z innymi podmiotami;

dochodzenie roszczen;

archiwizacja,

prowadzenie dziatan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa;

wypetnianie obowigzku prawnego cigzgcego na Air Tours Club sp. z 0.0.
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1. udzielona zgoda;

2. koniecznos¢ wykonania umowy lub podjecia dziatan na Panstwa Zzadanie przed zawarciem

umowy;

koniecznos¢ wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze;

4. konieczno$¢ wynikajgca z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora
takich jak udzielanie odpowiedzi na Panstwa pisma i wnioski.
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Panstwa dane moga by¢ przekazywane nastepujagcym podmiotom:

1. podmiotom wspotpracujgcym oraz kontrahentom;

2. firmom kurierskim i pocztowym, ktére bedg dostarcza¢ do Panstwa przesyiki;

3. kancelariom prawnym lub finansowym, ktérym Air Tours Club sp. z 0.0. zlecit np. prowadzenie
postepowania;

4. podmiotom lub organom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

Konieczne moze by¢ przetwarzanie powierzonych przez Panstwa danych osobowych w zakresie
przekraczajgcym wilasciwe wypetnienie umowy. Uzasadniony interes zawiera sie tutaj w
szczegolnosci w wyborze odpowiednich partneréw handlowych, wysuwaniu roszczen prawnych,
obronie przed roszczeniami z tytutu odpowiedzialnosci, wyjasnianiu potencjalnych naruszen zasad
Compliance, zapobieganiu czynom karalnym i regulacji szkdéd wynikajgcych ze stosunku
handlowego.

Air Tours Club sp. z 0.0. nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich (poza EOG) z
wyjatkiem przekazywania ofert/informaciji dotyczgcych realizacji umowy z Klientem lub gdy wynika to
Z przepiséw prawa.

Wraz z wyswietleniem strony internetowej Air Tours Club sp. z 0.0.nastepuje wymiana réznych
informacji miedzy Panstwa urzgdzeniem koncowym i naszym serwerem. Mogg to by¢ réwniez dane
osobowe. Zgromadzone w ten sposob informacje sg wykorzystywane m.in. do optymalizacji naszej
strony internetowej lub do wyswietlania reklam w przeglgdarce Panstwa urzadzenia korncowego.
Jezeli w swojej przegladarce lub w systemie operacyjnym albo w innych ustawieniach swojego
urzagdzenia koncowego wyrazili Panstwo zgode na tzw. geolokalizacje, uzywamy tej funkcji, aby
oferowa¢ Panstwu indywidualne ustugi odnoszgce sie do aktualnego miejsca pobytu (np. lokalizacje
najblizszego sklepu). Zgromadzone w ten sposéb dane lokalizacyjne przetwarzamy wytgcznie w
ramach tej funkcji. Podstawe prawng przetwarzania adresu |IP oraz pozostatych danych wskazanych
powyzej stanowi artykut 6 ustep 1 litera f) RODO. Nasz uzasadniony interes wynika z wymienionych
powyzej celéw przetwarzania danych.

Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych:

Dane bedg przechowywane i przetwarzane przez czas niezbedny aby osiggnac cel realizacji ustugi.
Po zakonczeniu ustugi, archiwizujemy dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Z uwagi na ustawowe okresy przedawnienia roszczen cywilnoprawnych oraz okres przedawnienia
roszczen publicznoprawnych, dane osobowe usuwane sg po uptywie 10 lat liczgc od konca roku, w
ktorym zrealizowano cel przetwarzania danych.
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W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Air
Tours Club sp. z 0.0. majg Panstwo prawo wniesienia skargi. Wiasciwym organem nadzorczym w
Polsce jest od 25.05.2018 Urzad Ochrony Danych Osobowych:www.uodo.gov.pl

W przypadku wyrazenia stosownej zgody na przechowywanie w Panstwa urzgdzeniu plikdw cookies
i innej podobnej technologii oraz uzyskiwanie dostepu do niej (wiecej informacji na ten temat w
naszych Informacjach dotyczacych plikdw cookie) mozemy rozpoczg¢ przetwarzanie Panstwa
danych osobowych, w tym informacji o Panstwa aktywnosci na stronie internetowej (m.in. jakie
obszary strony Panstwo odwiedzaja, z jakich linkdw korzystajg itd.) w celach reklamowych, w tym do
dziatan remarketingowych. Dane te mogg stuzy¢ do tworzenia Panstwa profili. Oznacza to, ze dzieki
automatycznemu przetwarzaniu danych dokonujemy oceny wybranych czynnikédw w celu analizy
Panstwa zachowania lub stworzenia prognozy na przysztos¢. Pozwala to na lepsze dopasowanie
wyswietlanych lub przekazywanych tresci do Panstwa indywidualnych preferencji i zainteresowan.
Sposdéb wykorzystania profili zalezy od tego, jakiej tresci zgode marketingowag Panstwo wyrazili.
Jezeli zgodzili sie Panstwo na wykorzystanie reklamowych plikdw cookies przez nas i naszych
Zaufanych Partnerow (ktorych lista znajduje sie tutaj w celu wyswietlania spersonalizowanych reklam
w naszych serwisach oraz serwisach podmiotéw trzecich, profil zostanie wykorzystany do
dopasowania treéci reklamy do Panstwa preferencji, jezeli natomiast rozpoczeli Pahstwo subskrypcje
newslettera, to informacje handlowe przesytane newsletterem bedg odpowiednio dopasowane do
Panstwa zainteresowan. Jako podstawa prawna wymienionego powyzej przetwarzania danych stuzy
artykut 6 ustep 1 litera f) RODO w zwigzku z wyrazeniem odpowiedniej zgody na kanat komunikaciji
(wyswietlanie reklamy na stronach internetowych, newsletter). Przetwarzanie danych klientow do
witasnych celdw reklamowych lub do celéw reklamowych osob trzecich nalezy traktowaé jako
uzasadniony interes.

W kazdym momencie mogg Panstwo wycofa¢ zgode na wykorzystywanie przez nas kazdego z
kanatow komunikacji i ze skutkiem na przyszto$¢. Wycofanie zgody bedzie miato skutek na
przysztosc¢, co oznacza, ze nie wptynie na zgodnosc¢ z prawem wszelkich dziatah podjetych przez nas
przed jej wycofaniem. W dowolnym momencie majg Panstwo takze prawo do bezptatnego
sprzeciwienia sie przetwarzaniu danych osobowych w wyzej wymienionych celach. Zeby wycofaé
zgode lub wyrazi¢ sprzeciw wystarczy wysta¢ e-mail lub pismo pocztg tradycyjng na adres podany w
ostatnim punkcie polityki prywatnosci.

Osoby, ktérych dane dotyczg maja prawo do:

1. dostepu do danych (wnoszac o informacje o przetwarzanych przez nas danych oraz o kopie
danych), w zakresie i na zasadach zgodnych z Art. 15 RODO;

2. sprostowania danych, w zakresie i na zasadach zgodnych z Art. 16 RODO;

usuniecia danych, w zakresie i na zasadach zgodnych z Art. 17 RODO;

4. ograniczenia przetwarzania (wstrzymania operacji na danych lub nieusuwania danych — stosownie

do ztozonego wniosku), w zakresie i na zasadach zgodnych z Art. 18 RODO;

przeniesienia danych w zakresie i na zasadach zgodnych z Art. 20 RODO;

6. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez nas danych osobowych, jesli podstawag
wykorzystania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes, w zakresie i na zasadach zgodnych
z Art. 21 RODO.
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